
 

1. AMAÇ 

Elektrikli çay ocağı cihazının çalıştırılmasının ve bakım onarımının tanımlanmasıdır. 

2. KAPSAM 

Merkezimiz bünyesindeki teknik bakım onarım servisi ve cihazı kullanan personelleri kapsar. 

3. KISALTMALAR 

Herhangi bir kısaltma bulunmamaktadır. 

4. TANIMLAR 

Herhangi bir tanımlama bulunmamaktadır. 

5. SORUMLULAR 

Teknik bakım onarım servisi ve cihazı kullanan personeller sorumludur. 

6. FAALİYET AKIŞI 

6.1. Cihazın Çalıştırılması 

6.1.1. Cihazın kurulumu yapıldıktan sonra çay kazanının  içine su eklemesi yapmamız gerekmektedir. 

6.1.2. Otomatik su alma özelliği yok ise bu aşamayı yapmadan çay kazanı  kullanılmaz. 

6.1.3. Çay kazanının elektrik kablosu prize takılmalıdır. 

6.1.4. Çay kazanının ön tarafında bulunan siyah ısı derecesini gösteren on/off düğmesini çalışır duruma 
getirerek , kazanın içerisindeki suyun kaynaması sağlanmalıdır. 

6.1.5. Çay kazanının ön tarafında bulunan termostat ibresi 100 dereceyi gösterdiğinde ,kazanın içerisinde 
bulunan su kullanıma hazırdır. 

6.1.6. Çay kazanının ön tarafında bulunan sarı renkli 0/I düğmesi çay kazanının ocak kısmınının açılıp 
kapatılmasını sağlamaktadır. Sarı renkli düğmeye I tarafına doğru bastığımızda ocak çalışır,0 tarafına 
doğru bastığımızda ise ocak kapalı durumda kalır. 

6.1.7. Çay kazanının kullanımı bittiğinde kazanın içerisinde bulunan su boşaltılır, kazanın içi kirli ise 
temizlenir ve cihazın fişi prizden çekilir. 

6.2. Cihazın Bakım ve Onarımı: 

6.2.1. Merkezdeki tüm makine ve cihazların bakım periyotlarını gösteren, “Makina ve Cihazların Yıllık 
Periyodik Bakım Planına” uygun olarak bakım işlemlerinin yapılması sağlanır. 

6.2.2. Teknik servis sorumlusu tarafından periyodik bakım kapsamındaki tüm makine ve cihazların 
“Cihaz Kontrol ve Bakım Takip Formuna” göre onarım talepleri ve kalibrasyon faaliyeti sonucunda 
gerekli bilgiler bu forma işlenir. 

6.2.3. Teknik servis sorumlusu arıza tanımını yapar. Arıza imkanları ile giderilemeyecekse servisi veya 
satıcı firması ile irtibata geçer ve arızanın giderilmesini sağlar.  
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6.3.4. Aylık Bakım: 

6.2.4.1. Cihazın genel temizliği yapılır.  

6.2.4.2. Cihazın çalışması kontrol edilir.  

7. İLGİLİ DÖKÜMANLAR 

7.1. Firma tarafından verilmiş cihaza ait kullanım kılavuzları 

7.2. Makina ve Cihazların Yıllık Periyodik Bakım Planı 

7.3. Cihaz Kontrol ve Bakım Takip Formu 
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