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	Gösterge Adı
	Kaybolan Ölçü Oranı

	Gösterge Kodu
	GKG21

	Tanım
	Alınan ölçülerden, ölçü alındıktan sonra ünitede, transfer sırasında veya laboratuvarda kaybolanların yüzde olarak oranını ifade eder.

	Amaç
	Laboratuvara gönderilmek üzere alınan numunelerden kaybolan numunelerin tespit edip analiz yapmak

	Hesaplama Yöntemi/Formülü
	İlgili dönemde;
(Paydadaki ölçülerden kaybolan ölçü sayısı / Toplam alınan ölçü sayısı) x 100

	Alt Göstergeler
	● Laboratuvarda kaybolan ölçü oranı 
● Transfer sürecinde kaybolan ölçü oranı 
● Ölçü kaybolma olaylarının istenmeyen olay bildirim sistemine bildirim oranı
● Ölçü kaybolma olaylarına yönelik DİF başlatma oranı

	Hedef Değer
	% 2 ve altı

	Veri Kaynağı
		SBYS ve İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi




	Sonuçların Kimlerle Paylaşılacağı
	Protetik Diş Tedavisi Kliniği Çalışanları, Kalite Yönetim Birimi, Üst Yönetim

	Veri Giriş Peryodu
	Yıllık

	Sorumlular (Göstergeye ilişkin verilerin toplanması,değerlendirilmesi ve analizinden sorumlu kişiler)
	Gösterge Sorumlusu, Kalite Yönetim Birimi 

	Açıklama
	Tüm ölçü kaybolma olaylarının “İstenmeyen Olay Bildirim Sistemine” bildirimi yapılmalıdır.
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