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GOREYV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

v Saglik hizmetlerinin kalitesini artirmak ve hasta giivenligini saglamak amaciyla hemsirelik hizmetlerinin
planlanmasi, organize edilmesi ve yonetilmesinden sorumludur. Bu gorevin amaci, hemsirelik hizmetlerinin
standartlara uygun sekilde sunulmasini, hasta bakim siireglerinin kesintisiz yiiriitiilmesini ve ekip igi
koordinasyonun saglanmasini temin etmektir.

Hemsirelik hizmetlerinin etkin bir sekilde planlanmasini ve organize edilmesini saglamak.

Hastane birimlerindeki hemsire ihtiyacini analiz ederek gorev dagilimimi yapmak.

Hasta bakim hizmetlerinin standartlara uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak.

Hasta giivenligi, memnuniyeti ve bakim kalitesini artirmak i¢in gerekli dnlemleri almak.

Hemsirelik ekipleri arasinda etkin iletisim ve is birligi saglamak.

Ekiplerin giinliik isleyisini kontrol ederek gorevlerin eksiksiz yerine getirilmesini temin etmek.

Hemsirelere yonelik hizmet i¢i egitim programlar1 planlamak ve diizenlemek.

Yeni personelin oryantasyon siirecine katkida bulunmak ve mesleki gelisimlerini desteklemek.

Hemgirelik hizmetlerinde kullanilan ilag¢ ve tibbi malzemelerin diizenli kontroliinii saglamak.

flag ve malzeme taleplerini organize ederek stok seviyelerini izlemek.

Hasta ve hasta yakinlarinin ihtiyaglarini dinlemek, sorunlari ¢é6zmek ve bilgilendirmek.

Hasta haklar1 ve memnuniyeti konularinda gerekli bilgilendirmeleri yapmak.

Saglik Bakanligi kalite standartlarina ve hastane prosediirlerine uygun ¢alisilmasini saglamak.

Hasta gilivenligini saglamak i¢in belirlenen protokolleri uygulamak ve ekibi bilgilendirmek.

Hemsirelerin performansini degerlendirmek ve geri bildirimlerde bulunmak.

Performans sonuglarma gore ekip {iyelerinin gelisim alanlarini belirlemek ve desteklemek.

Giinliik, haftalik ve aylik hemsirelik hizmetlerine iligkin raporlar1 hazirlayarak iist yonetime sunmak.
Hemsirelik hizmetleri ile ilgili belgeleri diizenli olarak kayit altinda tutmak.

Acil durumlarda ekibi organize ederek gerekli miidahalelerin yapilmasim saglamak.

Kriz yonetiminde bashekim ve iist yonetim ile koordineli ¢alismak.

Ust yonetim veya bashekim tarafindan talep edilen diger gorevleri yerine getirmek.

Hemsirelik hizmetlerini yonetme, organize etme ve denetleme yetkisi.
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Hasta bakim siireclerinin standartlara uygunlugunu denetleme ve gerekli diizenlemeleri yapma yetkisi.
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v Personelin performans degerlendirmesi ve egitim planlamasi yapma yetkisi.

v' Tlag ve tibbi malzeme taleplerini izleme ve diizenleme yetkisi.
YASAL DAYANAKLAR

657 Sayili1 Devlet Memurlar1 Kanunu

663 Sayili Saglik Bakanligi Teskilat Kanunu
Hasta Haklar1 Yonetmeligi

Saglik Bakanligi Hemsirelik Y 6netmeligi
Saglik Hizmetleri Kalite Standartlar1 (SKS)
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