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Birim Agiz ve Dis Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Gorev Ad1 Beyaz Kod Yonetim Ekibi

Amir ve Ust Dekan,Merkez Miidiirii(Bashekim),Merkez Miidiir(Bashekim) Yardimecilar
Amirler

Gorev Devri Ekip i¢in yedek olarak belirlenen personeller uygulamanin hizl ve etkin yiiriitiillmesinden
sorumludur.

Beyaz Kod Ekibi, hastane veya saglik kurumunda personel ya da hastalara yonelik fiziksel
Gorev Amacit | saldir, tehdit veya siddet durumlarinda hizli ve etkili bir sekilde miidahale etmek i¢in
olusturulmustur. Bu gérevin amaci, saglik ¢alisanlarinin giivenligini saglamak, hasta ve

ziyaretgilerin giivenligini korumak ve siddet olaylarini en aza indirmektir.

1. Beyvaz Kod Cagri Sistemini Yonetme
- Beyaz Kod ¢agris1 alindiginda hizli bir sekilde harekete gecerek olay yerine ulagsmak.

- Cagn sistemini etkin kullanarak ekip i¢i koordinasyonu saglamak.

2. Siddet ve Tehdit Durumlarina Miidahale
- Hastane veya saglik kurumu igerisinde meydana gelen siddet veya tehdit durumlarina
uygun miidahalede bulunmak.

- Siddet olayini 6nlemek ve taraflar sakinlestirerek giivenligi saglamak.

3. Personel ve Hasta Giivenligini Saglama
- Olay yerinde giivenlik 6nlemlerini alarak saglik ¢alisanlari, hastalar ve ziyaretgilerin

giivenligini temin etmek.

- Olaymn tirmanmasi 6nlemek ve gerekli giivenlik 6nlemlerini almak.

4. [llgili Birimlere Bilgi Verme ve Is Birligi Saglama

- Olay sonrasi ilgili birimlere (bashekimlik, glivenlik miidiirliigi vb.) bilgi vermek ve
stirecin takibini saglamak.

- Gerekli durumlarda kolluk kuvvetleri ile koordinasyon kurarak olayin resmi siireglerini

baglatmak.
Temel is ve 5. Miidahale Sonrast Raporlama ve Kayit Tutma
Sorumlulukla - Beyaz Kod miidahalesi ile ilgili tiim bilgileri eksiksiz bir sekilde kayit altina almak.
r - Olayin detaylarii igeren bir rapor hazirlayarak Hasta Giivenligi Komitesi ve tist

yOnetime sunmak.

6. Egitim ve Farkindalik Calismalarina Katilim
- Ekip iiyelerinin bilgi ve becerilerini artirmak amactyla diizenlenen egitimlere katilmak.

- Beyaz Kod farkindaligini artirmak ve siddeti dnleyici tedbirler hakkinda bilgilendirme
yapmak.

7. Personel Destek Hizmetleri Saglama

- Siddete maruz kalan personel veya hasta yakinlarina psikolojik destek saglamak

amaciyla ilgili birimlere yonlendirme yapmak.
- Gerekli durumlarda calisanlarin psikolojik destek almasina yardimci olmak.

8. Malzeme ve Ekipman Yonetimi
- Beyaz Kod durumlarinda kullanilacak olan iletisim cihazlarinin ve gerekli

ekipmanlarin diizenli bakimini yapmak ve ¢alisir durumda olmalarini saglamak.

9. Kriz Yonetimi ve Iletisim Saglama
- Beyaz Kod miidahalesi sirasinda ekip igi iletisimi etkin bir sekilde saglamak ve krizi

yonetmek.
- Hizli ve dogru kararlar alarak ekip i¢i koordinasyonu saglamak.
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10. Ust Yonetimin Verecegi Diger Gorevler
- Ust yonetim veya giivenlik birimleri tarafindan talep edilen gorevleri yerine getirmek.

1. Beyaz Kod ¢agris1 durumunda olay yerine miidahale etme yetkisi.

Yetkiler 2. Siddet ve tehdit durumunda gerekli giivenlik 6nlemlerini alma ve olayin kontroliinii
saglama yetkisi.

3. Olayla ilgili bilgileri kayit altina alma ve iist yonetime raporlama yetkisi.
Ekipmanlarin diizenli kontroliinii saglama ve Beyaz Kod siirecinde is birimlerini
koordine etme yetkisi.
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. Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu

. Saglik Hizmetleri Kalite Standartlar1 (SKS) ve Kalite Yonetim Sistemleri (ISO 9001,
ISO 45001 vb.)
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Gorev Tanimini;

Hazirlayan Onaylayan

Adi-Soyadr:

Unvant:

Bu dokiimanda agiklanan gorev tanimimi okudum. Gorevimi belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul
ediyorum.

Adi-Soyadr: Tarih Imza

Unvani: ol
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