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Hasta Kayit ve Kabul Personeli, hastaneye gelen hastalarin kayit ve kabul islemlerini hizli ve dogru bir sekilde
yapmakla sorumludur. Hastalarin sistemde dogru sekilde kaydedilmesini, yonlendirilmesini ve veri giivenliginin
saglanmasini temin etmek temel amacidir.

Hastaneye gelen hastalarin kimlik bilgilerini dogrulayarak kayitlarin1 yapmak.

Randevulu ve randevusuz hastalarin sisteme kaydedilmesini saglamak ve uygun boliimlere yonlendirmek.
Hasta kayit siirecinde eksik veya hatali bilgi girislerini 6nlemek i¢in kontrolleri yapmak.

Hastalari kimlik, iletisim ve sigorta bilgilerini giincellemek ve dogrulugunu saglamak.

Hastalarin gegmis kayitlarini kontrol etmek ve giincel olmayan bilgileri diizenlemek.

Hasta bilgileri iizerinde yapilan her tiirlii degisiklik ve giincellemeyi kayit altina almak.

Hastalar ilgili bolimlere yonlendirmek, bekleme siireleri hakkinda bilgilendirmek ve rehberlik saglamak.
Hastalarin haklari, hastane siiregleri ve muayene hakkinda bilgilendirme yapmak.

Hastalarin sorularina nazik ve agiklayici sekilde yanit vererek, hasta memnuniyetini artirmak.

Hasta bilgilerini gizlilik ilkelerine uygun sekilde korumak ve KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu)
kapsaminda hareket etmek.

Hasta verilerine yalnizca yetkili personelin erisimini saglamak ve veri giivenligi politikalarina uygun hareket
etmek.

Hasta kayit islemleri sirasinda hastane yonetimince belirlenen giivenlik protokollerini uygulamak.

Giinliik hasta kayit ve kabul islemlerini raporlamak ve {ist yonetime sunmak.

Hasta kabul ve yonlendirme siireclerine iliskin istatistiksel verileri hazirlamak ve diizenli olarak raporlamak.
Her ay veya belirli periyotlarda hasta kayit verilerini analiz ederek {ist yonetimle paylasmak.

Ust yonetim tarafindan talep edilen ve gorev alaniyla ilgili olan diger gorevleri yerine getirmek.

Hastane bilgi sistemine hasta kaydi yapma, bilgileri giincelleme ve yonlendirme islemlerini gergeklestirme
yetkisi.

Hasta kayit siireclerinde veri giivenligini saglama ve gerekli durumlarda hasta bilgilerine erisim saglama yetkisi.

Hasta bilgilerini giincelleme ve diizeltme islemlerini gergeklestirme yetkisi.

Bu dokiimanin basili hali kontrolsiiz dokiiman kabul edilmeftedir. Liitfen web sitesinden en son versivonuna ulasmiz.
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YASAL DAYANAKLAR

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
Saglik Bakanligi Hasta Haklar1 Y &netmeligi

SSEENEENEEN

Saglik Bilgi Sistemleri Mevzuati
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