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GOREV TANIMI: OZ DEGERLENDIRME EKIBI (ADSUAM)

KURUM iCINDEKI YERi

Ust Makam: Dekan, Merkez Miidiirii (Bashekim), Merkez Miidiir (Bashekim) Yardimcilar:
Bagh Birimler: -

GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

v' Oz Degerlendirme Ekibi, hastane veya kurum igindeki tiim siirecleri belirli periyotlarla degerlendirerek kalite
standartlarina uyum saglanmasini, verimliligin artirtlmasini ve siirekli iyilestirme siireglerinin yiiriitiillmesini
saglar. Bu gorevin amaci, kurumdaki isleyisin stirekli gdzden gegirilmesi, olasi eksikliklerin belirlenmesi ve
iyilestirme ¢aligmalarinin uygulanmasidir.

Kurum i¢i 6z degerlendirme ¢alismalarini periyodik olarak planlamak ve uygulamak.

Degerlendirme kriterlerini, kalite standartlarina ve kurum hedeflerine uygun olarak belirlemek.

Kurumda yiiriitiilen tiim siire¢lerin isleyisini analiz ederek performans degerlendirmesi yapmak.

Verimliligi, kaliteyi ve hasta giivenligini artirmak i¢in siireclerin etkinligini gdzden gec¢irmek.

Oz degerlendirme sonucunda tespit edilen eksiklikleri ve iyilestirilmesi gereken alanlari belirlemek.

Tyilestirme onerileri gelistirmek ve bu dnerileri ilgili birimlerle paylasmak.

Oz degerlendirme sonuglarma gore gerekli eylem planlarini olusturmak.

Eylem planlarinin uygulama siireglerini takip ederek, alinan énlemlerin etkinligini izlemek.

Oz degerlendirme faaliyetlerine dair tiim bilgileri ve sonuclar1 raporlamak.

Hazirlanan raporlart {ist yonetime sunarak geri bildirim saglamak.

Kurumun ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina uygun olarak ¢alismasini saglamak.

Oz degerlendirme siirecinde kalite ve hasta giivenligi standartlarina uyumun gézden gegirilmesi.

Kurum personeline 6z degerlendirme siireci ve kalite standartlar1 konusunda egitimler vermek.

Kalite bilincini yayginlastirmak icin farkindalik ¢aligmalarini yiiriitmek.

Kurumda siirekli iyilestirme caligmalarina katki saglamak.

Geri bildirimleri degerlendirerek siirekli iyilestirme dnerilerinde bulunmak.

Oz degerlendirme sonuglarini i¢ ve dis denetim siireglerinde kullanmak.

Denetim siiregleri i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak ve denetim ekibine destek saglamak.

Ust yonetim tarafindan talep edilen diger 6z degerlendirme ve kalite yonetimi ile ilgili gorevleri yerine getirmek.
Oz degerlendirme calismalar1 yapma, siiregleri izleme ve ilgili raporlar1 hazirlama yetkisi.

Iyilestirme alanlarmi belirleyerek ilgili birimlere 6nerilerde bulunma yetkisi.

Personeli 6z degerlendirme siiregleri ve kalite standartlar1 konusunda egitme yetkisi.
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Kurum genelinde kalite standartlarina uyumun saglanmasi i¢in gerekli 6nlemleri 6nerme yetkisi.
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