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SURECTEN SORUMLU BiRIMLER

Fakiilte/YO/MYO Miidiirliik, Enstitiiler, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig, Siirekli
Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (GUSEM) ve Uzaktan Egitim Merkezi
(UZEM), Hukuk Miisavirligi, Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite

Koordinatorligii

YETKI VE SORUMLULUKLAR

Gorev tanimlarinda belirlenmistir.

SURECIN AMACI Egitim-dgretimle ilgili tim uygulama siireclerinin mevzuata uygun, kalite giivence
sistemiyle biitiinlesik ve paydas odakli bicimde yiiriitiilmesini saglamak
GIRDILER KAYNAKLAR CIKTILAR

Rektorliik yazilar (senato kararlari, daire
baskanliklar1 yazilart)

EBYS

Egitim-dgretim faaliyetlerine iliskin
duyuru/bilgilendirmeler

GRU Akademik Takvimi

UBS (Ogrenci Bilgi Sistemi)

Ders 6grenci listeleri ve ders programi

Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul Kurul
Kararlari

EBYS

Ders gorevlendirme yazilari

Intibak komisyonu kararlari

Disipline iligkin kararlar

Boliim, program, anabilim dal1 talepleri

UBS (Ogrenci Bilgi Sistemi), Bologna
Ders Bilgi Paketi

Ders ve staj raporlari

Boliim, program, anabilim dal1 talepleri

UBS (Ogrenci Bilgi Sistemi)

Sinav/miilakat sonug belgeleri

Ogrencilerin bireysel talepleri (dilekge,
bagvuru formu vb.)

EBYS, UBS (Ogrenci Bilgi Sistemi)

Belgeler (smav giris belgesi, 6grenci
belgesi, transkript vb.)

UBS (Ogrenci Bilgi Sistemi)

Uluslararasi dgrenci bagvurulari (—
PRS.04.01)

UBS (Ogrenci Bilgi Sistemi), UZEM
(Ogrenme Yo6netim Sistemi)

Ozel kurumlardan gelen talepler

EBYS

PRS.01.01 Siireci ¢iktilar1 (program
dosyasi, miifredat, AKTS)

Bologna Ders Bilgi Paketi

Mezuniyet belgeleri (diploma, diploma
eki vb.)

Paydas geri bildirimleri ve anket
sonuglari

Birim web sayfalari

Raporlamalar

UZEM (Ogrenme Yénetim Sistemi)

Fiziki ve teknik altyapi talep yazilar
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Capraz Referanslar (Diger Siireglerle Baglanti):

. PRS.01.03 Ogrenci [sleri Siireci — Ogrenci kayitlari ve intibak

1. PRS.01.01 Egitim ve Ogretim Planlama Siireci — Program ve miifredat girdileri

. PRS.01.05 Olgme, Degerlendirme ve Akademik Basar1 Izleme Siireci — Siav ve degerlendirme
. PRS.01.06 Mezun izleme ve Geri Bildirim Siireci — Mezuniyet ve geri bildirim

. PRS.04.03 Erasmus ve Degisim Programlari Siireci — Uluslararas1 6grenci entegrasyonu

. PRS.05.02 Kalite Yénetim Siireci — I¢ degerlendirme ve iyilestirme

. PRS.05.04 Hukuk Siireci — Ogrenci disiplin sorusturmalarmin hukuki takibi (F5.4.7)

. PRS.06.03 Insan Kaynaklar Siireci — Ogretim elemani gorevlendirme

. PRS.06.08 Ogrenci Destek Hizmetleri Siireci — Danismanlik, rehberlik, engelsiz erisim

FAALIYETLER

F1.2.1 Ders Kayd, Igerik Giincelleme ve Intibak Islemleri

Faaliyetin Amaci: Egitim-6gretim hizmetlerinin nitelikli ve paydaslarin ihtiyaglarimi karsilayabilecek sekilde sunulmasini, ders
kay1t, muafiyet ve intibak islemlerinin mevzuata uygun yiiriitiilmesini saglamak

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Fakiilte/YO/MYO/Enstitii, Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi

Faaliyet Adimlar1 Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar1 Kayit Ortami
1. Ders agma taleplerinin GRU Onlisans ve Lisans
yapilmasi ve degerlendirilmesi Egitim-Ogretim ve Sinav
(Ortak se¢meli dersler, Yonetmeligi: GRU
birimlerin 6perileri iizerine Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
OSD Koo.rdlnat.érlﬁgi?.nﬁn on Sinav Yonetmeligi; GRU Tip
degerlendirmesi, Egitim e e
. Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve
Komisyonu ve Senato Siav Yonetmeligi; GRU Dis
onayryla agilr.) Anabilim Dali1 Bagkani, Hekimligi Fakiiltesi
Bolim Ba§ka{n}?.OSD Egitim-Ogretim ve Smav EBYS
Koordinatorligii Yonergesi; GRU Yabanci
Diller Yiiksekokulu Egitim-
Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi ; GRU Ortak
Secmeli Dersler YOnergesi;
KYS-ISA.002 Yeni Ortak
Secmeli Ders Acilmasi s
Akisi
2. Program ve ders igeriklerinin | Ogretim Elemani, Béliim UBS, Bologna Ders Bilgi
giincellenmesi Bagkan — Paketi
3. Haftalik ders igeriklerinin | .
hazirlanmasi ve duyurulmasi Ogretim Elemani UBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) Birim Web Sayfasi, UZEM
4. Ders muafiyet ve intibak Muafiyet ve Intibak GRU On Lisans ve Lisans
islemlerinin tamamlanmasi Komisyonu programlarinda Onceki
Ogrenmenin Taninmasi ile EBYS
Ders Muafiyeti ve
Intibak Islemleri Yonergesi

Bu dokiimanin basili hali fontrolsiiz dofiiman kabul edilmefktedir. Liitfen web sitesinden en son versivonuna ulasmiz.
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5. Ogrenci ders kayit GRU Onlisans ve Lisans
islemlerinin gergeklestirilmesi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi; GRU
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Sinav Yénetmeligi; GRU Tip

Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve
Siav Yonetmeligi; GRU Dis

Hekimligi Fakiiltesi
Egitim-Ogretim ve Sinav
Yénergesi; GRU Yabanct
Diller Yiiksekokulu Egitim-

Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi

OIDB, Danisman UBS

6. Ders gorevlendirmelerinin Dekan/Miidiir, Bolim
yapilmasi Bagkani - EBYS

7. Bilgilendirme ve duyuru MY O/YO/Fakiilte/Enstitii
islemlerinin yapilmasi Sekreteri EBYS Elektronik Ortam

Izleme Kriterleri:

1. Hatal1 yapilan ders intibak islemi sayis1

2. EBYS/Bologna'ya aktarilmamis giincellenen ders igeriklerinin sayisi
3. Program kazanimlari ile uyumlastiriimanus ders ¢iktilar sayist

Riskler:

1. Program ve ders iceriklerinin zamaninda giincellenmemesi nedeniyle dgrencinin yanlis derse kayitlanmasi
2. Muafiyet/intibak islemlerinin ge¢ yapilmas: nedeniyle 6grencilerin derslere geg baslamasi
3. Ogretim elemanlarmin tutumu sebebiyle program giktisina katkist bulunmayan derslerin miifredatta yer almast

Firsatlar:
1. Bologna Bilgi Paketi ile eszamanl giincellemenin uluslararasi seffafligi artirmasi
2. Dijital kayit sistemlerinin islem hizin1 ve dogrulugunu yiikseltmesi

F1.2.2 Ders Uygulama, Staj ve Is Yeri Egitimi

Faaliyetin Amaci: Egitim-6gretim siirecini stratejik plana uygun olarak yiiriitmek, ders materyallerinin hazirlanmasini, staj ve ig yeri
egitimi danmismanligini saglamak

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Fakiilte/YO/MYO/Enstitii, GRU Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM)

Faaliyet Adimlar1 Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar1 Kayit Ortamu

Bu dokiimanin basili hali fontrolsiiz dofiiman kabul edilmefktedir. Liitfen web sitesinden en son versivonuna ulasmiz.
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1. Ders materyallerinin GRU Onlisans ve Lisans

hazirlanmas: ve Ogrenme Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetim Sistemine yiiklenmesi Yonetmeligi; GRU

Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Sinav Yénetmeligi; GRU Tip
Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi; GRU Dis
Hekimligi Fakiiltesi
Egitim-Ogretim ve Sinav
Yénergesi; GRU Yabanct
Diller Yiiksekokulu Egitim-
Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi

Ogretim Elemani UZEM, Elektronik Ortam

2. Online/uzaktan dersler igin GRU Uzaktan Egitim

igeriklerin gelistirilmesi Ogretim Elemant, UZEM Uvgulama ve Arangma i
Personeli Merkezi Yonetmeligi; GRU UZEM
Uzaktan Ogretim Yonergesi

3. Is yeri egitimi ve staj GRU Meslek Yiiksekokullar:
egitimi igin damigmanlik Staj Yénergesi; GRU
hizmetlerinin yiirtitiilmesi Yiiksekokul Staj Yonergesi;
GRU Miihendislik _Fakiiltesi
Staj Yonergesi; GRU Saglik
Staj Koordinatérii, Ogretim Bilimleri Fakiiltesi Ebelik
Elemani Boliimii Uygulama, Staj ve

Isletmede Egitim Yonergesi

Elektronik Ortam

4. Ogrencilerin devam GRU Onlisans ve Lisans
durumunun takibi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi; GRU
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Sinav Yénetmeligi; GRU Tip
Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve
Simav Yénetmeligi; GRU

Ogretim Elemam UBS

‘ | ‘ Dis Hekimligi Fakiiltesi |
Egitim-Ogretim ve Sinav
Yénergesi; GRU Yabanci
Diller Yiiksekokulu Egitim-

Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi

5. Engelli dgrencilere yonelik ) ) )
egitim uyarlamalarinin | Engelsiz Universite Birimi, GRU Engelsiz Universite
yapilmasi Ogretim Elemam Birimi Y6nergesi

Elektronik Ortam

Bu dokiimanin basili hali fontrolsiiz dofiiman kabul edilmefktedir. Liitfen web sitesinden en son versivonuna ulasmiz.
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Izleme Kriterleri:

1. Ogrenme Yénetim Sistemine materyal yiiklenmeyen ders sayisi

2. Isyeri egitimi yapan dgrenci sayisinin bagvuran dgrenci sayisina orani
3. Uzaktan egitim programlarindaki doluluk orani

4. Devamsizlik nedeniyle basarisiz olan §grenci orani

Riskler:

1. Igyeri egitimi yapilabilecek isyeri sayisimin yetersiz olmasi nedeniyle égrencilerin bu olanaklardan yararlanamamasi
2. Uzaktan egitim usul ve esaslarindaki degisikliklerin UZEM uygulamalarinda sorunlara yol agmasi

3. Uzaktan egitim programlarindaki kontenjanlarin yeterince dolmamasi

Firsatlar:

1. Dijital igeriklerin gelistirilmesinin 6grenme deneyimini zenginlestirmesi

2. Giresun'un bolgesel sanayisi (findik, balik¢ilik, turizm) ile staj protokollerinin genisletilmesi
3. Engelli 6grencilere yonelik uyarlamalarin kapsayici egitim kalitesini artirmast

F1.2.3 Olgme, Degerlendirme ve Not Islemleri

Faaliyetin Amaci: Egitim-6gretim siirecinin saglikli islemesi agisindan dlgme ve degerlendirme islemlerinin mevzuata uygun, adil
ve seffaf yiiriitiilmesini saglamak

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Fakiilte/'Y O/MY O/Enstitii

Faaliyet Adimlar1 Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlari Kayit Ortam
1. Doénem igi ve donem sonu GRU Onlisans ve Lisans
6lgme ve degerlendirmelerin Egitim-Ogretim ve Sinav
yapilmasi Yonetmeligi; GRU
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Sinav Yénetmeligi; GRU Tip
Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve
. Sinav Yénetmeligi; GRU Dis
Ogretim Elemant Hekimligi Fakiiltesi UBS
Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonergesi; GRU Yabanci
Diller Yiiksekokulu Egitim-
Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi
2. Sinav evraklarinin .
hazirlanmasi ve teslimi Ogretim Eleman1 —_— Fiziksel Ortam
3. Notlarn sisteme girilmesi ve |
ilan edilmesi Ogretim Elemani — UBS
4. Ogrencilerden itiraz | MYO/Y O/Fakiilte/Enstitii
dilekgelerinin alinmasi Sekreterligi — EBYS
5. Itirazlarin komisyon .
tarafindan degerlendirilmesi Ogretim Elemam — UBS
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6. Gerekli not diizeltmelerinin | Yénetim kurulu, Ogretim
yapilmasi Elemani, Ogrenci — UBS
Isleri
7. Mazeret, tek ders ve ek
sinav iglemlerinin yiiriitilmesi | Dekan/Miidiir, Y6netim . EBYS, UBS
Kurulu

Izleme Kriterleri:

1. Diizeltilen not say1sinin toplam not itiraz sayisina orani

2. Sinav sonuglarinin zamaninda sisteme girilme orani

3. Ogrenci memnuniyet anketi lgme-degerlendirme boyutu puan

Riskler:
1. Yetersiz veya yanlis 6l¢cme ve degerlendirme sebebiyle 6grencilerin bagar: durumunun yanlis belirlenmesi
2. Sinav giivenliginin saglanamamasi nedeniyle kopya ve usulsiizliik vakalarinin artmasi

Firsatlar:
1. Dijital lgme araglarinin kullanilmasinin 6lgme siirecini hizlandirmasi ve seffaflastirmasi
2. Rubrik temelli degerlendirme ydntemlerinin 6grenme ¢iktilari ile uyumunu giiglendirmesi

F1.2.4 Ogrenci Disiplin Islemleri

Faaliyetin Amaci: Egitim-6gretim siirecinin saglikli islemesi agisindan hukuka ve mevzuata aykiri is ve islemlerin 6niine gegmek,
egitim hizmetlerini belirli standartlar ¢ergevesinde yliriitmek

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Fakiilte/'YO/MY O/Enstitii, Hukuk Miisavirligi

Faaliyet Adimlar1 Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar1 Kayit Ortamu
1. Mevzuata aykirt davranan )
ogrencilerle ilgili islemlerin Ogretim Elemani, Bolim 2547 sayilt kanunun 54. Mad. | EBYS
baslatilmast Bagkani
2. Disiplin sorusturmasinin Sorusturmaci (gorevlendirilen | 2547 sayili kanunun 54. Mad.
yiirtitiilmesi ogretim elemant) EBYS, Fiziksel Ortam

3. Teklif edilen cezalarin
disiplin kurullarinda karara MY O/YO/Fakiilte/Enstitii

baglanmas: Yénetim Kurulu 2547 sayili kanunun 54. Mad. | EBYS

4. Kararin dgrenciye teblig

efiilrﬂesi ve itiraz hakkinin MYO/YQ{Fakulte/Enstltu - EBYS, Fiziksel Ortam
bildirilmesi Sekreterligi

5. Itiraz halinde {ist disiplin

kuruluna dosyanin iletilmesi

ve siirecin hukuki takibinin Hukuk Miisavirligi 2547 sayih Yiiksekogretim EBYS

yiiriitiilmesi (— PRS.05.04 Kanunu

F5.4.7)

6. Kesinlesen disiplin cezasi | MYO/YO/Fakiilte/Enstitii 2547 sayih Yiiksekdgretim .

kararinin OIDB'ye Y 6netim/Disiplin Kurulu Kanunu Elektronik Ortam
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bildirilmesi ‘ | ‘ |
7. Uzaklagtirma cezalarinin
KYK’ya/¢ikarma cezalarinin
ise YOK, Askerlik subeleri vb | ...
ilgili kurumlara bildirilmesi | O1PB - EBYS

Izleme Kriterleri:
1. Ust mahkeme tarafindan reddedilen disiplin cezas1 sayist

2. Disiplin sorusturmalarinin ortalama tamamlanma siiresi (giin)

Riskler:
1. Dosyanin yanlis degerlendirilmesi nedeniyle iist mahkemece disiplin cezasi kararinin bozulmasi

2. Sorusturma siirecinin mevzuattaki siirelere uyulmadan yiiriitiilmesi

Firsatlar:
1. Disiplin siireglerinin seffaf ve adil yiiriitiilmesinin kurumsal giivenilirligi artirmasi

F1.2.5 Yeni Donem Oryantasyon Programinin Uygulanmasi

Faaliyetin Amac1: Universiteye yeni kayit yaptiran 8grencilere iiniversitenin, birimin ve dgrenciye sunulan hizmetlerin tanitilmasim
saglamak

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Fakiilte/YO/MYO/Enstitii, Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi

Faaliyet Adimlar1 Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar1 Kayit Ortamu

1. Onaylanan oryantasyon
programinin yer, tarih ve

icerik bilgisiyle dgrencilere OIDB, Ilgili Birimler —
duyurulmast

Web Sayfasi, Elektronik
Ortam

2. Belirlenen tarihlerde

birimlerle is birligi i¢erisinde
oryantasyon programinin OIDB, Ilgili Birimler — Fiziksel Ortam
uygulanmasi

3. Katilimin kayzt altina
alinmasi, 6grenci geri
bildirimlerinin alinarak
sonraki dénem programina
yansitilmasi

flgili Birimler, OIDB — Elektronik Ortam

Izleme Kriterleri:

1. Oryantasyon programi uygulanan birim sayisinin toplam birim sayisina orani (%)

2. Oryantasyona katilan yeni kayithi 6grenci sayisinin toplam yeni kayith 6grenci sayisina orani (%)
3. Oryantasyon geri bildirim anketi ortalama memnuniyet puani (5 lizerinden)
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Riskler:
1. Oryantasyonun kayit yogunlugunun siirdiigii tarihlerde planlanmasi nedeniyle 6grenci katiliminin diigiik kalmasi
2. Birimler arasinda igerik ve siire farkliligi bulunmasi nedeniyle dgrencilerin ayni diizeyde bilgilendirilememesi

3. Salon, teknik altyap1 ve konugmaci planlamasinin zamaninda yapilmamasi nedeniyle programin aksamast

Firsatlar:
1. Oryantasyonun 6grencinin iiniversiteye uyumunu hizlandirarak ilk y1l uyum sorunlarini ve kayit sildirmeleri azaltmasi

2. Programda danigmanlik, kariyer ve engelsiz iiniversite hizmetlerinin tanitilmasinin destek hizmetlerine erigimi artirmast

F1.2.6 Egitim-Ogretim Kalite Giivence ve Siirekli Tyilestirme
Faaliyetin Amaci: Egitim-6gretim hizmetlerinin kalite giivence sistemine uygun sekilde biitiinciil bir yaklasimla izlenmesini,
degerlendirilmesini ve siirekli iyilestirilmesini saglamak
Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Fakiilte/'YO/MY O/Enstitii, Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite
Koordinatorligii
Faaliyet Adimlar1 Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar1 Kayit Ortami
1. Program ¢iktilarinin
giincellenmesi ve 6l¢gme - w . . . . .
degerlendirme islemlerinin glolurn Bagkani, Ogretim gRU Kah.te Giivencesi EBYS, UBS
geligtirilmesi cmant JLonergest
2. Paydas goriislerinin Egitim Komisyonu,
program revizyonlarina Ak{edltasy.on, Akaden.nk GRU Kalite Giivencesi .
yansitilmasi Degerlendirme ve Kalite - . Elektronik Ortam
e e Yonergesi
Koordinatorligii
3. Birimlerden ara ve sonug Akreditasyon, Akademik 3
raporlarinin toplanmasi Degerlendirme ve Kalite GRU Kalite Giivencesi EBYS
Koordinatorliigii Yonergesi
4. Nihai degerlendirme Akreditasyon, Akademik
raporunun olugturulmasi Degerlendirme ve Kalite o EBYS. Elektronik Ortam
Koordinatorliigii ’
5. Revizyonlarin
gergeklestirilmesi ve Senatoya Dekan. Miidiir. Senato 2547 sayih Yiiksekdgretim EBYS
sunulmasi ’ ’ Kanunu, Md. 14
Izleme Kriterleri:
1. Paydas goriisii alinmadan giincellenen program sayist
2. Ara ve sonug raporunu zamaninda géndermeyen birim sayis1
3. lyilestirme &neri sayisinin hayata gegirilen iyilestirme sayisia orani
Riskler:
1. Program/ders giincelleme islemlerinde paydas goriisii alinmamasi nedeniyle dig degerlendirme siireclerinden
bulgu/iyilestirilecek yon alinmasi
2. Birimlerin raporlama yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi
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Firsatlar:

1. Egitimde revizyon islemlerinin tiim bdliim/programlarin akreditasyon alt yap1 hazirliklarini saglamasi

2. PUKO déngiisiiniin etkin isletilmesinin YOKAK kurumsal dis degerlendirme siirecinde {iniversiteye avantaj saglamasi
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