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PRS.03.03 SUREKLI EGIiTiM VE YASAM BOYU OGRENME SURECi

SUREC KOORDINATORU

Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatorii
(kalite@giresun.edu.tr)

SURECTEN SORUMLU BiRIMLER

Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (GUSEM), Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Bagkanligi (SKSDB), Fakiilte/YO/MY O/Enstitli, Akreditasyon, Akademik
Degerlendirme ve Kalite Koordinatorliigii

YETKi VE SORUMLULUKLAR

Gorev tanimlarinda belirlenmistir.

SURECIN AMACI Toplumun farkli kesimlerine yonelik siirekli egitim, sertifika ve yagam boyu
O0grenme programlarmin tasarimi, yiiriitiilmesi ve stirekli iyilestirilmesi.

GIRDILER KAYNAKLAR CIKTILAR

Sektor egitim talepleri GUSEM ybnetim sistemi Sertifika programlari

Toplum talepleri (halk, mezunlar) GUSEM yénetim sistemi Halka ac¢ik seminer ve kurslar

Akademik personel sertifika programi GUSEM ybnetim sistemi Atolye caligmalari

Onerileri

ISKUR egitim talep verileri ISKUR portali Sertifika belgeleri

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) MYK portali Egitim memnuniyet raporlar1

belgelendirme talepleri

GRU Stratejik Plani EBYS Yillik GUSEM faaliyet raporu

raporlanmast

Capraz Referanslar (Diger Siireclerle Baglanti):
1. PRS.01.06 Mezun izleme ve Geri Bildirim Siireci — Mezunlara yonelik yasam boyu égrenme ve sertifika programlart
2. PRS.02.02 Bilgi Transferi Siireci — F2.2.4 Siirekli Egitim ve Sertifika Programlarmin Tasarimi (sektor egitimleri arakesiti)

3. PRS.03.01 Toplumsal Katk1 Planlama ve izleme Siireci — Siirekli egitim faaliyetlerinin toplumsal katki performansina

4. PRS.03.02 Universite-Sanayi Isbirligi Siireci — Sektor talepli egitim protokolleri

5. PRS.06.10 Doner Sermaye isletme Miidiirliigii Siireci — GUSEM egitim gelirlerinin doner sermaye iizerinden yonetilmesi

FAALIYETLER

F3.3.1 GUSEM Yillik Egitim Program Plamimin Hazirlanmasi

Faaliyetin Amaci: SEM yillik egitim program planinin paydas talepleri ve sektor ihtiyaclarina gore belirlenmesi.

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (GUSEM), SKSDB, SGDB

Faaliyet Adimlar

Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlari Kayit Ortami

1. Sektor ve toplum egitim
ihtiya¢ analizi

GUSEM, SKSDB Sektdr paydas raporlart Elektronik Ortam

2. Yillik program plani

GRU Siirekli Egitim,

taslaginin hazirlanmasi GUSEM Miidiirliigii Arastirma ve Uygulama EBYS

Merkezi Yonetmeligi

3. Program planimin Senato'da
onaylanmast

Senato, Rektor

2547 sayili Yiiksekogretim

Kanunu md. 14 EBYS

4. Program planinin
duyurulmasi

GUSEM, SKSDB Yillik Egitim Program Plam

EBYS, Birim Web Sayfasi,
Sosyal Medya

izleme Kriterleri:

1. Y1l i¢in planlanan sertifika programi sayist
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2. Planlanan programlarin ger¢eklesme orani (%)
3. Program planina girdi veren sektor/paydas kurulus sayisi

Riskler:

1. Egitim ihtiya¢ analizinin yeterli veriyle yapilmamasi nedeniyle talep gérmeyen programlarin planlanmasi

2. Program planina ayrilan biitcenin yetersiz kalmasi nedeniyle planlanan egitimlerin acilamamasi

Firsatlar:
1. Thtiyac analizi siirecinin sektorle kalic1 is birligi kanallar1 kurmasi

2. Mezunlara yonelik program planlamasinin mezun-iiniversite iletisimini siirekli kilmasi

F3.3.2 Sertifika Programlariin Tasarim ve Yiiriitiilmesi

Faaliyetin Amacr: Sertifika programlarinin akademik birimlerle birlikte tasarlanmasi, egitmenlerin gérevlendirilmesi ve
yiiriitiilmesi.

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (GUSEM), Fakiilte/Y O/MY O/Enstitii,
Egitmenler

Faaliyet Adimlar1 Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlari Kayit Ortam
1. Sertifika programi GUSEM GRU Siirekli Egitim
Dl il ) A : Elektronik
iceriginin tasanmi (moddl, | L\ e 6/MYO/Enstiti rastirna ve Uygulama ektronik Ortam
saat, 0grenme ciktilari) Merkezi Yo6netmeligi
2. Egitmenlerin GRU Siirekli Egitim,
gorevlendirilmesi GUSEM, Bélim Baskani1 Arastirma ve Uygulama EBYS
Merkezi Yonetmeligi
3. Katilimei kayit ve ticret GUSEM, idari ve Mali Isler GRU Déner Sermaye GUSEM yénetim sistemi,
islemleri Daire Bagkanligi Isletmesi Yonetmeligi Mali Yonetim Sistemi
4. Bgitimin yiiriitiilmesi ve GRU Siirekli Egitim
katilimc1 devam takibi Egitmen, GUSEM Arastirma ve Uygulama GUSEM yénetim sistemi
Merkezi Y Onetmeligi
. . . . R = . klv EV . . .
5“Sert1ﬁka blegelern.nn i GRU Siirekli Egitim, GUSEM yénetim sistemi,
diizenlenmesi ve teslim GUSEM Arastirma ve Uygulama
. . R . EBYS
edilmesi Merkezi YOnetmeligi

izleme Kriterleri:
1. Yillik agilan sertifika programi sayisi
2. Programlara kayitli toplam katilimci sayis1

3. Sertifika almaya hak kazanan katilimci oran1 (%)

Riskler:

1. Asgari katilimci sayisina ulagilamamasi nedeniyle agilan programlarin iptal edilmesi

2. Alaninda yetkin egitmen gorevlendirilememesi nedeniyle program iceriginin planlanan diizeyde sunulamamasi

Firsatlar:
1. Sertifika programlarinin doner sermaye geliri yaratarak merkezin siirdiiriilebilirligini desteklemesi

2. Sektore yonelik nitelikli egitimlerin tiniversiteye duyulan giiveni ve is birligi taleplerini artirmasi

F3.3.3 Halka Acik Seminer, Kurs ve Atélye Organizasyonu

Faaliyetin Amaci: Toplumun farkli kesimlerine yonelik iicretsiz veya diigiik licretli egitim, seminer ve atdlyelerin

Bu dokiimanin basili hali kontrolsiiz dokiiman kabul edilmefktedir. Liitfen web sitesinden en son versivonuna ulasmiz.

KYS-PRS.03.03, R00, 16.07.2026
kvys.giresun.edu.tr/sg/40 Sayfa2/4



https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-005
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-005
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/dn/KYS-YNT-015
https://kvys.giresun.edu.tr/sg/40

konularmin belirlenmesi

Dokiiman No KYS-PRS.03.03
T.C. ilk Yayn Tarihi 16.07.2026
GIRESUN UNIVERSITESI Revizyon Tarihi
Siirekli Egitim ve Yasam Boyu Ogrenme Siireci Revizyon No 00
Sayfa No Sayfa 3 /4
organizasyonu.
Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (GUSEM), SKSDB,
Fakiilte/YO/MY O/Enstitii, Akademik Personel
Faaliyet Adimlar: Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar: Kayit Ortam
I Halka agik etkinlik GUSEM, SKSDB Paydas geri bildirimleri Elektronik Ortam

2. Egitmen/konusmact
koordinasyonu ve mekan
ayarlamasi

GUSEM, Ilgili
Fakiilte/’YO/MYO

Elektronik Ortam, Fiziksel
Ortam

3. Etkinlik duyurularinin
yapilmasi1 (web, sosyal
medya, basin)

GUSEM, Basin ve Halkla
iliskiler Koordinatorliigii

EBYS, Web Sayfasi

Birim Web Sayfasi, Sosyal
Medya

Kalite Koordinatorliigii

4. Etk. “o. IR . o
inligin yiiriitilmesi G?SEM, o Fiziksel Ortam
Egitmen/Konusmaci
5. Memnuniyet anketi ve GUSEM, Akreditasyon,
degerlendirme Akademik Degerlendirme ve | Memnuniyet Anketi Formu Elektronik Ortam

izleme Kriterleri:

1. Y1llik diizenlenen halka agik etkinlik sayist
2. Etkinliklere katilan toplam kisi sayis1

3. Katilimc1 memnuniyeti ortalama puani (5 iizerinden)

Riskler:

1. Etkinlik duyurusunun hedef kitleye ulasmamasi nedeniyle katilimin diisiik kalmasi

2. Mekan ve teknik donanim planlamasindaki aksakliklar nedeniyle etkinligin ertelenmesi veya yarim kalmasi

Firsatlar:

1. Halka agik etkinliklerin iiniversite ile toplum arasinda dogrudan etkilesim kurmast

2. Etkinliklerin basinda yer almasinin {iniversitenin kamuoyu goriiniirliigiinii artirmasi

F3.3.4 Siirekli Egitim Memnuniyet ve lyilestirme

Faaliyetin Amaci: Yiiriitiilen programlarin memnuniyet 6l¢iimii, geri bildirim analizi ve siirekli iyilestirme.

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (GUSEM), Akreditasyon, Akademik
Degerlendirme ve Kalite Koordinatorliigii

Koordinatorliigii, GUSEM

Faaliyet Adimlar Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlari Kayit Ortami
1.P iyet .. . . . .
rolgr.am Sont MEMmnuALye GUSEM, Egitmen Memnuniyet Anketi Formu Elektronik Ortam
anketinin uygulanmast
2. Anket sonuclarmin analizi | Akreditasyon, Akademik
Degerlendirme ve Kalite — Elektronik Ortam

3. Geri bildirimlere gore

GUSEM, ilgili

Kalite Koordinatorliigii

Merkezi YOnetmeligi

. — EBYS
program revizyonu Fakiilte/’ YO/MYO
4. Yillik SEM faaliyet GUSEM, Akreditasyon, GRU Siirekli Egitim,
raporunun hazirlanmasi Akademik Degerlendirme ve | Arastirma ve Uygulama EBYS
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izleme Kriterleri:
1. Memnuniyet anketine yanit veren katilimei oran1 (%)
2. Program memnuniyeti ortalama puant (5 lizerinden)

3. Geri bildirim sonucu igerigi revize edilen program sayisi

Riskler:

1. Anket doniis oraninin diisiik kalmasi nedeniyle memnuniyet sonuglarinin temsil giiciiniin zayiflamasi

2. Geri bildirimlerin program tasarimina yansitilmamasi nedeniyle ayni sorunlarin sonraki donemlerde tekrarlanmasi

Firsatlar:

1. Diizenli memnuniyet 6l¢limiiniin program kalitesini siirekli yiikseltmesi

2. Memnun katilimcilarin yeni programlara yonelmesiyle katilimci sadakatinin giiglenmesi
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