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PRS.03.04 TOPLUMA YONELIK DANISMANLIK VE HiZMET SURECI

SUREC KOORDINATORU Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatorii
(kalite@giresun.edu.tr)

SURECTEN SORUMLU BIiRIMLER | Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi (SKSDB), Tip Fakiiltesi, Saglik Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Dis Hekimligi Fakdiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hukuk
Misavirligi, SKSDB Kiiltiir Sube Miidiirliigi, Fakiilte/YO/MY O/Enstitii,
Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatorliigii

YETKi VE SORUMLULUKLAR Gorev tanimlarinda belirlenmistir.
SURECIN AMACI Universitenin akademik uzmanligini topluma iicretsiz veya diisiik iicretli
danigmanlik, saglik, hukuk ve kiiltiir-sanat hizmetleri olarak sunmasi.
GIRDILER KAYNAKLAR CIKTILAR
Akademik personel danigmanlik EBYS Bilimsel etkinlik raporlar1 (konferans,
oOnerileri panel)
Tip Fakiiltesi saglik hizmet talepleri Tip Fakiiltesi, Saglik Uygulama ve Saglik hizmeti istatistikleri
Arastirma Merkezi
Halk talep ve sikayetleri (hukuki destek) | Hukuk Miisavirligi kayit sistemi Hukuki danigmanlik raporlari
Kiiltiir-sanat etkinlik talepleri SKSDB Kiiltiir Sube Miidiirliigi Kiiltiir-sanat faaliyet raporlar1
Halk memnuniyet ve geri bildirimleri Anket platformu, Birim Web Sayfasi Faydalanici memnuniyet raporlari
Yerel yonetim talepleri SKSDB Acik Kampiis etkinlik raporlari
STK isbirligi teklifleri SKSDB Ortak sosyal sorumluluk etkinlik
raporlar1 (— PRS.03.02 Universite-
Sanayi Isbirligi)

Capraz Referanslar (Diger Siireclerle Baglanti):

1. PRS.01.02 Egitim ve Ogretim Uygulama Siireci — F1.2.2 Ders Uygulama, Staj ve Is Yeri Egitimi (saglik alan1 uygulamali
egitimlerinin topluma ydnelik hizmetlerle arakesiti)

2. PRS.03.01 Toplumsal Katki Planlama ve Izleme Siireci — Hizmet ¢iktilarmin toplumsal katki performans raporuna
aktarilmasi

3. PRS.03.02 Universite-Sanayi Isbirligi Siireci — Yerel yonetim ve STK ile ortak etkinlikler
4. PRS.03.03 Siirekli Egitim ve Yasam Boyu Ogrenme Siireci — Topluma y&nelik egitim ve seminerler

5. PRS.06.07 Kiiltiirel ve Sosyal Hizmetler Siireci — F3.4.3 Kiiltiir-Sanat Faaliyetleri ve Acik Kampiis Programlari ile arakesit
(06.07 dgrenciye, 03.04 topluma yonelik)

FAALIYETLER

F3.4.1 Topluma Agik Bilimsel Etkinliklerin (Konferans, Panel) Organizasyonu

Faaliyetin Amaci: Universite akademik bilgisinin halka acik bilimsel etkinliklerle topluma aktarilmas.

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: SKSDB, Fakiilte/Y O/MY O/Enstitii, Akademik Personel, Basin ve Halkla iliskiler
Koordinatorligii

Faaliyet Adimlar Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar: Kayit Ortam

1. Etkinlik konularinin ve Fakiilte/YO/MYO/Enstiti,

kor?u§mac11iar1nm SKSDB GRU Stratejik Plan1 Elektronik Ortam
belirlenmesi
2. Etkinligin SKSDB ..

thinligin SKSDB onayr | oy spp GRU Etkinlik Yonergesi EBYS

ve takvimlenmesi
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3. Etkinlik duyurularinin
yapilmasi

Basin ve Halkla iliskiler
Koordinatorliigii, SKSDB

GRU Etkinlik Yonergesi;
GRU Basin ve Halkla
iliskiler Koordinatorliigii

Yonergesi

EBYS, Birim Web Sayfasi,
Sosyal Medya

raporlanmast

4. Etkinligin yiirtitiilmesi ve

Etkinlik Sorumlusu, SKSDB

Yillik Faaliyet Raporu

Fiziksel Ortam, EBY'S

izleme Kriterleri:

1. Yillik diizenlenen halka agik bilimsel etkinlik sayisi
2. Etkinliklere katilan toplam kisi say1s1
3. Etkinliklerin yer aldig1 basin/haber sayisi

Riskler:

1. Etkinlik duyurusunun halka yeterince ulagmamasi nedeniyle katilimin diisiik kalmasi

2. Davet edilen konusmacilarin takvim uygunlugunun saglanamamasi nedeniyle etkinliklerin ertelenmesi

Firsatlar:

1. Halka ag1k bilimsel etkinliklerin tiniversitenin toplum nezdindeki sayginligini giiglendirmesi

2. Akademik bilginin toplumun genis kesimlerine ulagmasiyla bilimsel farkindaligin artmasi

F3.4.2 Halk Saghg1 ve Toplum Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

ve hizmet sunumu.

Faaliyetin Amaci: Tip Fakiiltesi ve Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligiyla topluma yonelik saglik tarama, egitim

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Tip Fakiiltesi, Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri MYO, SKSDB

Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri
MYO, SKSDB

Bagimlilik Raporlari; Yillik
Bagimlilik Eylem Planlari

Faaliyet Adimlar: Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar: Kayit Ortam
1. Halk saglig1 6nceliklerinin | Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi | Saglik Bakanlig1 6ncelikleri;
belirlenmesi Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Bolgesel saglik verileri; Aylik EBYS, Elektronik Ortam

2. Saglik tarama ve
farkindalik etkinliklerinin
planlanmasi

Tip Fakiiltesi, Dig Hekimligi
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri
MYO

Halk Sagligi Mevzuati

Elektronik Ortam, EBY'S

(saha, okul, mahalle)

3. Etkinliklerin yiiriitiilmesi

Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri

MYO, Birim Kalite
Komisyonu

— Fiziksel Ort
Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri iziksel Ortam
MYO, Géniillii Ogrenciler
4. Faydalanici sayisi ve Tip Fakiiltesi, Dig Hekimligi
hizmet kalitesinin Fakiiltesi, Saglik Bilimleri
raporlanmast Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Halk Sagligi Raporu Sablonu | EBYS

izleme Kriterleri:

1. Y1llik diizenlenen saglik tarama ve farkindalik etkinligi sayist

2. Etkinliklerden yararlanan kisi sayisi

3. Tarama sonucu ileri tetkik/tedaviye yonlendirilen vaka orani (%)
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Riskler:
1. Saha etkinliklerinin akademik takvimle ¢cakismasi nedeniyle 6gretim iiyesi ve 0grenci katiliminin saglanamamast
2. Mali kaynak ve malzeme temininin yetersiz kalmasi nedeniyle planlanan taramalarin daraltilmas1

3. Saha caligmalarinda giivenlik ve ulasim kosullariin elverigsiz olmasi nedeniyle etkinliklerin iptal edilmesi

Firsatlar:
1. Diizenli tarama ve farkindalik ¢alismalarinin bolgesel saglik gostergelerinin iyilesmesine katki saglamasi

2. Saha uygulamalarmin saglik alan1 6grencilerine mesleki pratik deneyim kazandirmasi

F3.4.3 Kiiltiir-Sanat Faaliyetleri ve Ac¢cik Kampiis Programlari

Faaliyetin Amaci: Universitenin kiiltiir-sanat etkinliklerinin (konser, sergi, tiyatro) ve Agik Kampiis etkinliklerinin topluma
acik sekilde organizasyonu.

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: SKSDB Kiiltiir Sube Miidiirliigii, Gorele Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Ogrenci Topluluklart

Faaliyet Adimlar: Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar: Kayit Ortam

1. Yillik kiiltiir- t etkinlik RU Stratejik Plani; GRU
Jk cuttuTsanat eIt 1 skspB GRU Stratejik Plant; GRU. | ppyg Blekironik Ortam
takviminin olusturulmasi Etkinlik Yonergesi
2. Etkinliklerin GRU Etkinlik Yonergesi;
organizasyonu (konser, sergi, | SKSDB Kiiltiir Sube Etkinlik Koordinasyon
tiyatro, festival) Miidiirliigii, Ogrenci Kurulu kararlari; GRU EBYS, Fiziksel Ortam
Topluluklar Osrenci Topluluklar: Kurulus

ve Isleyis Yonergesi

3. Ac¢ik Kampiis

etkinliklerinin (kampiis gezi Basin ve Halkla Tliskiler GRU Etkinlik Yoénergesi; Fiziksel Ortam, Birim Web
yA

Ln TEatlibus 8L 1 K oordinatorligii, SKSDB EBYS Sayfasi

tanitim) yiir{itiilmesi

4. Etkinlik raporlarinin ve

katilimci verilerinin SKSDB — EBYS

hazirlanmasi

izleme Kriterleri:

1. Y1llik diizenlenen kiiltiir-sanat ve A¢ik Kampiis etkinligi sayist
2. Etkinliklere katilan toplam kisi sayisi

3. Kiiltiir-sanat etkinligine katki veren 6grenci toplulugu orani (%)
Riskler:

1. Salon ve teknik altyapinin yetersiz kalmasi nedeniyle planlanan etkinliklerin ertelenmesi

2. Biitce kisitlar1 nedeniyle sanat¢i/ekip temini yapilamadan etkinlik programinin daraltilmasi

Firsatlar:
1. Kiiltiir-sanat etkinliklerinin tiniversite ile kent arasinda kiiltiirel etkilesimi giliglendirmesi

2. Ogrenci topluluklarmin etkinliklerde gérev almasinin sosyal ve mesleki gelisimlerine katki saglamasi

3. Ac¢ik Kampiis programlarinin mezun ve halk nezdinde iiniversite aidiyetini artirmasi
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