T.C.
GIRESUN UNIVERSITESI

Biligim Siireci

Dokiiman No

KYS-PRS.06.04

ilk Yayn Tarihi 16.07.2026
Revizyon Tarihi

Revizyon No 00

Sayfa No Sayfal/3

PRS.06.04 BiLiSiM SURECI

SUREC KOORDINATORU

Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve
(kalite@giresun.edu.tr)

Kalite Koordinatorii

SURECTEN SORUMLU BiRIMLER

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1, Tiim Birimler

, KVKK Sorumlusu, Hukuk Miisavirligi

YETKIi VE SORUMLULUKLAR

Gorev tanimlarinda belirlenmistir.

SURECIN AMACI Universite bilisim altyapisinin (ag, sunucu, yazilim, veri tabanu, siber giivenlik)
yonetilmesi, KVKK uyumunun saglanmasi.
GIiRDILER KAYNAKLAR CIKTILAR

Birim biligim talepleri

Bilgi Islem altyap1 yonetim sistemi

Yazilim giincellemeleri

Siber tehdit bildirimleri

Veri merkezi, Ag altyapisi

Ag giivenlik raporlar

6698 sayili KVKK diizenlemeleri

Yasal mevzuat (KVKK, 5651 sayili
Kanun)

KVKK uyum raporlar1

Yazilim/donanim yenileme talepleri

Bilgi Islem altyap1 yonetim sistemi

Biligim hizmet talep ¢oziimleri

Yedekleme planlar (felaket kurtarma)

Bilgi Islem altyap1 yonetim sistemi

Veri yedekleme raporlari

1. PRS.06.01 Satin Alma (bilisim alimi)

Capraz Referanslar (Diger Siireclerle Baglanti):

2. PRS.05.07 Risk Yonetimi (siber giivenlik)
3. PRS.06.05 Idari Destek (kullanic1 destek)

FAALIYETLER

F6.4.1 Bilisim Altyap: Yonetimi

Faaliyetin Amaci: Universite ag, sunucu, veri merkezi ve son kullanici bilisim altyapismin yénetimi.

Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Bilgi islem DB

Faaliyet Adimlar: Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlari Kayit Ortam

1. Altyapt 12161’1.16. ve Bilgi islem DB Blll@ll’rll altyap1 yonetim Elektronik Ortam
performans takibi sistemi
2. Yazilim/d oo .

. Azt or.lamm Bilgi Islem DB — Elektronik Ortam
giincellemeleri
3. Veri yedekl felaket . oD e .

ert yedeideme ve fetake Bilgi Islem DB Bilgi Giivenligi Politikas1 Elektronik Ortam

kurtarma

izleme Kriterleri:
1. Altyap1 uptime %
2. Veri kaybi sayisi

3. Yedekleme bagar1 orant

Riskler:

1. Donanim arizasi

2. Kapasite yetersizligi
3. Veri kaybi

Firsatlar:
1. Bulut altyapis1

2. Al destekli sistem izleme
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F6.4.2 Siber Giivenlik ve Olay Miidahale
Faaliyetin Amaci: Siber tehditlere karsi 6nlem alinmasi, olay miidahale yonetimi.
Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Bilgi islem DB, KVKK Sorumlusu
Faaliyet Adimlar: Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar: Kayit Ortam
itafg;?;ﬁfgzﬁzxmem Bilgi islem DB ISO 27001; TS ISO 27001 | EBYS
2. Olay miidahale siirecleri Bilgi islem DB ﬁiﬁaﬁi\;e;ll;i Olay Elektronik Ortam
zéiii:r‘lfienlik farkindalik Bilgi islem DB, iSG Koord. — Elektronik Ortam
izleme Kriterleri:
1. Y1llik siber olay sayist
2. Olay miidahale siiresi
3. Giivenlik egitim katilim1
Riskler:
1. Ransomware/Phishing
2. Veri sizintisi
Firsatlar:
1. Kurumsal siber dayaniklilik
F6.4.3 KVKK Uyumu ve Veri Yonetimi
Faaliyetin Amaci: 6698 sayilt KVKK uyumu, kisisel veri envanteri ve aydinlatma metinleri.
Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: KVKK Sorumlusu, Bilgi islem DB, Hukuk Miisavirligi
Faaliyet Adimlar Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar: Kayit Ortam
tlutﬁlrilzi veri envanterinin |y K Sorumlusu 6698 sayth KVKK EBYS
i(.;:i};ii;llsa;rrr;zlrer:tinleri ve EZiI;r?zél;umlusu, Hukuk 6698 sayili KVKK EBYS, Birim Web Sayfasi
;Izzllzgmmmluna bildirim | 1 VKK Sorumlusu 6698 sayili KVKK KVKK BYS
izleme Kriterleri:
1. Aydinlatma metni kapsami
2. KVKK ihlal vakas1 sayisi
Riskler:
1. KVKK ihlali — idari para cezasi
2. Veri s1zintis1
Firsatlar:
1. Bireysel hak korumali kurumsal yap1

F6.4.4 Yazihm Gelistirme ve Sistem Entegrasyonu
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Faaliyetin Amaci: ihtiyaca 6zel yazilim gelistirme, EBYS-UBS-AVESIS gibi sistemlerin entegrasyonu.
Faaliyetin Yiiriitiildiigii Birimler: Bilgi islem DB, Yazilim Gelistirme Birimi
Faaliyet Adimlar Gorevli Bilgi/Tarif Dokiimanlar: Kayit Ortam
1. Birim yazilim talep analizi | Bilgi islem DB, Talep Birim | — Elektronik Ortam
2. Yazil listi t .
| azihm gelistirme / satin Bilgi Islem DB Agile Gelistirme Standartlar1 | Elektronik Ortam
alma
3. Sist t oo .
test 1stefn entegrasyonu ve Bilgi Islem DB API standartlar1 Elektronik Ortam

izleme Kriterleri:

2. Sistem entegrasyon say1sl

1. Yillik gelistirilen modiil say1s1

Riskler:
1. Yazilim hatalar1

2. Entegrasyon sorunlari

Firsatlar:
1. Dijital doniigiim

2. Siire¢ otomasyonu
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